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STATISTICA Data Miner w firmie Randstad.

Prognozy zapotrzebowania na pracownikéw.

Kompleksowe prognozy, oparte na szeregach czasowych, otrzymywane przez jedno klikniecie.

Dla firmy Randstad, oferujgcej ustugi pracy czasowej oraz rozwigzania z zakresu doboru personelu i ustug HR, kluczem do
sukcesu jest wiedza ozmianach zapotrzebowania na pracownikdw. Przed zespotem analitykdw postawiono zadanie
wykonania prognozy zapotrzebowania na pracownikéw.

Pracownicy Randstad wraz z analitykami StatSoft wspdlnymi sitami okreslili wymagania dotyczace procesu analitycznego.
Samo zadanie analityczne byto nad wyraz wymagajace, poniewaz nalezato wykonaé prognozy dla okreséw piecioletnich.
StatSoft opracowat dedykowane rozwigzanie prognostyczne w oparciu o oprogramowanie STATISTICA Data Miner.

»Analityczna kompetencja doradcow firmy StatSoft i nasza wiedza

branzowa sktadajq sie na wyjgtkowe rozwiqzanie.”

Juergen Schaefer,

Research & CRM Manager

Zakres analiz: Gtéwnym zadaniem analitykdw jest prognozowanie liczby zatrudnionych w firmach oferujacych prace czasowa.
Prognozy opracowywane sg z wykorzystaniem technik analizy szeregdw czasowych w oparciu o ogdélnie dostepne dane
z rynku pracy. Prognozowane wartosci liczby zatrudnionych prezentowane sg w postaci graficznej (wykresu) oraz jako tabela
wartosci.
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Dzieki temu, ze caty projekt analityczny zostat umieszczony w przestrzeni
roboczej STATISTICA Data Miner, istnieje mozliwo$¢ aktualizacji prognozy g : 8
wraz z naptywem nowych danych. Naptywajgce, co pét roku, nowe dane s3 o
automatycznie importowane i przeksztatcane. Nastepnie wyznaczane sg cykle

dtugoterminowe, trendy i sezonowos¢ oraz wyznaczana jest nowa wartosc¢ -

prognozy. Caty ten proces realizowany jest przez jedno klikniecie.

Graficzne $rodowisko pracy STATISTICA Data Miner wraz z umieszczonymi w nim weztami analiz doktadnie prezentujg przebieg
analizy. Kazdy krok analizy (parametry kazdego z weztéw analitycznych) moze by¢ szczegdétowo skonfigurowany, a takze
zastosowany w innym podobnym projekcie analitycznym. Oprécz tego, na zadanie, mozna wywota¢ kazdy z posrednich
wynikéw, uzyskiwanych na poszczegélnych etapach analizy.

Szczegétowe informacje dotyczace analizy: Dane wejsciowe dla modeli sg importowane z tabel Excela, a nastepnie s3
przeksztatcane i wizualizowane. Analizie podlegajg dwa szeregi czasowe. Najbardziej interesujgcy szereg ,zatrudnieni
w przedsiebiorstwach oferujgcych prace czasowg” ma zbyt matg liczbe obserwacji dla wygenerowania prognoz piecioletnich.
Dlatego drugi szereg czasowy ,zatrudnieni w przedsiebiorstwach oferujacych prace czasowg oraz na state” uwzgledniono jako
szereg referencyjny. Jest to mozliwe, poniewaz obydwa szeregi sg zgodne pod wzgledem trendu krétko- i dtugotrwatego.
Wartosci nietypowe sg automatycznie uktadane wedtug znaczgcych wspédtczynnikow.
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Szereg czasowy jest analizowany pod wzgledem trendu dtugoterminowego, cykléw dtugoterminowych oraz sktadnikow
sezonowych, a nastepnie budowane sg modele prognostyczne. Sezonowos¢ jest uwzgledniana przez wprowadzenie srednich
wartosci miesiecznych, sktadniki losowe i reszty sg obliczane i wygtadzane wyktadniczo, natomiast trendy i cykle
dtugoterminowe sg dopasowane wielomianowo.
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Kolejnym krokiem jest porédwnanie/natozenie na siebie obydwu szeregdw czasowych. Na tej postawie wizualizowana jest
funkcja prognostyczna celem okreslenia wielkosci liczby zatrudnienia. Wyniki wyjsciowe podane sg w postaci tabelarycznej
oraz zaprezentowane graficznie.

Podsumowanie. Nowe narzedzie prognostyczne zostato juz sprawdzone dla kilku pétrocznych okreséw. Opracowane prognozy
okazaty sie kazdorazowo niezawodne. STATISTICA Data Miner stat sie podstawg planowania w firmie Randstand.

Adnotacja: Z powoddw poufnych ten opis wdrozenia nie zawiera wszystkich szczegétow analiz.

O firmie Randstand Deutschland GmbH & Co. KgG: Firma Randstand jest wiodgcym w Niemczech przedsiebiorstwem
oferujgcym ustugi bazujace na personelu. Randstand zatrudnia okoto 44 000 pracownikdéw i posiada 420 filii w 230 miastach, a
jego obroty siegajg ponad 1,3 miliarda euro (2006). Randstand obok klasycznej pracy czasowej oferuje rowniez inne rodzaje
ustug osobowych. Nalezg tutaj miedzy innymi doradztwo personalne, outsourcing zarzadzania personelem oraz ustugi
realizowane na miejscu u klienta.
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