PEPSI ;AMER[CAS

STATISTICA oszczedza czas przy monitorowaniu

i zarzgdzaniu jakoscig w Pepsi

Spotka General Bottlers CR (Pepsi), wchodzgca w sktad miedzynarodowej spotki
PepsiAmericas, zajmuje sie produkcjg i dystrybucjg napojow bezalkoholowych znanych na
catym sSwiecie: Pepsi, Mirinda, 7Up, Mountain Dew, Schweppes, Canada Dry, Dr Pepper,
Lipton Ice Tea, Adrenaline Rush, Gatorade, wtgczajac w to takze szerokie portfolio marki
TOMA.

Podczas produkcji kazdego z napojow spétka monitoruje parametry zwigzane z jakoscig
surowcow, procesu produkcji i napefniania. Do parametréw tych nalezg m.in.: jakos¢ wody,
zawartos¢ cukru, zawartos$é CO2, doktadnosé napetniania, szczelno$é zamkniecia i inne.Na
podstawie danych dotyczacych tych parametréw sporzadza sie regularnie raporty
wspomagajgce monitorowanie i ocene jakosci produkcji.

Dane odczytywane z urzgdzen pomiarowych byly do tej pory zapisywane w papierowych
formularzach, pdzniej przenoszone do wersji elektronicznej, a nastepnie recznie sporzadzane
byty odpowiednie raporty.

Aby zautomatyzowacd caty proces zbierania i analizy danych,

Pepsi zdecydowata sie na wprowadzenie oprogramowania | - 0szczednosc czasu
STATISTICA. Jednym z celéw wdrozenia byto zmniejszenie | - ©Obnizenie kosztow
zapotrzebowania na prace ludzi, co skutkowatoby | - Jjakos¢ pod kontrolg
oszczednoécia czasu i obnizeniem kosztéw, a ponadto dazono | -  Zrozumienie procesow
réwniez do usprawnienia catego proces sterowania jakoécig | -~ ©dpowiednio szybka reakcja
poprzez zastosowanie nowoczesnych narzedzi. - automatyzacja prac

Wdrozone rozwigzanie analityczne opiera . . -
sie na systemie STATISTICA Enterprise, »Jedng z zalet systemu jest podtgczenie urzadzen
ktory oprécz narzedzi wspétdzielenia pomiarowych, ktore przesytajg dane dotyczace
wiedzy i pracy grupowej oferuje doskonate mierzonych parametrow i bezposrednio zapisujg je
mozliwoéci graficzne i analityczne. System do bazy danych. Procedura ta wyklucza mozliwosé¢
przygotowany jest w taki sposéb, aby éciéle popetnienia pomytki przy zasilaniu bazy danymi.
odpowiadat potrzebom firmy. Operatorzy | Wazna jest tez 'mOZI'WOSC podgl'ady nowo
zapisuja dane z urzadzer pomiarowych pozyskanych danych i wykonanych analiz, jakg maja
bezpoérednio W bazie danych. zapewniong uzytkownicy systemu oraz sporzgdzania
Jednoczeénie na  monitorze  widza roznych analiz statystycznych na zgromadzonych
zaktualizowang karte kontrolng danego danych. Zamierzamy takze skorzysta¢ z kursow w
parametru, dzieki czemu mogg $ledzi¢ on- celu podniesienia umiejetnosci  uzytkownikéw
line, czy wszystko jest w porzadku. W razie | Programu STATISTICA."

problemu moga natychmiast podjgé srodki Quality Supervisor
prowadzgace do usuniecia problemu.
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Do tej pory meneger ds. jakosci ,recznie” przetwarzat wszelkie dane dotyczgce przebiegu
proceséw i w ten sposdb opracowywat raporty koncowe. Proces ten byt niezwykle praco- i
czasochtonny.

Czescig wdrozonego systemu STATISTICA sg przygotowane szablony raportow, ktére po
jednym kliknieciu zamieniajg sie w kompletny, gotowy raport, co wczesniej wymagato
znacznego wysitku i czasu. Uzytkownik moze okresli¢, czy raport ma uwzglednia¢ dane
tygodniowe, miesieczne lub obejmujgce dowolny, zdefiniowany okres — i to wszystko dla
dowolnego parametru procesu zapisanego w bazie danych.

System jest elastyczny i umozliwia
wprowadzanie nowych i modyfikacje
juz istniejgcych specyfikacji
Pepsi w Pradze i jestem pewien, ze posiadanie produktéw. Pracownik majacy
takiej samej technologii, jakg dysponuje nasz | odpowiednie uprawnienia okresla, jaki
polski oddziat, to dobre rozwigzanie. Modele | parametr bedzie monitorowany i w
statystyczne  stajg  sie  czeécig naszego | jakim przedziale powinny sie znalezc
jego wartosci.
Oproécz zautomatyzowanego
wprowadzania danych i sporzadzania
raportéw, uzytkownicy na Zzadanie
tych modeli. Jestem pewien, ze to narzedzie i | mogg sporzadza¢ jednorazowe analizy
technologia wprowadzi znaczace zmiany w | w zaleznosci od konkretnej potrzeby.

»,Zdecydowalismy sie  na  wprowadzenie
oprogramowania firmy StatSoft w zaktadzie

codziennego Zycia i odpowiedni pakiet
oprogramowania moze znacznie skréci¢ czas,
ktory spedzamy nad sporzadzaniem i analizg

naszym zespole ds. jakosci, pomoze mu osiagna¢ | Mozna zatem wprowadzone dane
przegladaé wstecz, analizowac

zalezno$¢  jakosci  produkcji od
surowcoéw czy ustawien procesu

wiekszg efektywnosc i odnies¢ sukces.
Gromadzenie danych i automatyzacja stwarza
ogromne mozliwosci przeprowadzania analiz z

' ' . T ) produkcyjnego. Mozliwosci te
istotnymi  wynikami i poprawy procesow pozwalaja lepiej zrozumieé
produkcji." ewentualne problemy zwigzane z

procesem produkcji, odpowiednio
wczesnie na nie reagowac i lepiej nimi
zarzadzac
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