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StatSoft Polska jest polskim biurem StatSoft, Inc. - jednego z najwiekszych producentéw oprogramo-
wania do statystycznej i graficznej analizy danych. Oprécz prowadzenia kurséw i szkolen z zakresu analizy
danych, zajmujemy sie sprzedazg programéw z rodziny STATISTICA, $wiadczymy ustugi konsultingowe, przy-
gotowujemy i wdrazamy aplikacje dostosowane do potrzeb uzytkownika. Lata do$wiadczen w pracy z klien-
tami, przeprowadzenie wielu projektéw z zakresu analizy danych, setki zrealizowanych kurséw, wszystko to
pozwala nam czu¢ sie specjalistqg w tym temacie i stale poszerza¢ oferte.

Konsulting

Zakres $wiadczonych przez nas ustug konsultingowych obejmuje doradztwo w dziedzinie gromadzenia
i analizy danych, projektowania systemoéw analizy danych i wspétdzielenia wiedzy, budowy modeli analitycz-
nych oraz ich wdrozenia w $rodowisku STATISTICA. StatSoft dysponuje zespotem doswiadczonych pracowni-
kéw, specjalistéw w dziedzinie projektowania i implementacji systeméw analitycznych na bazie programoéw
STATISTICA. Zwracajqc sie do nas ze swoimi potrzebami w zakresie analizy danych, macie Panstwo pewno$¢,
7e otrzymacie profesjonalng pomoc, ktérej efektem jest rozwiqzanie w petni zaspokajajgce Panstwa oczeki-
wania. Nasze ustugi pozwalajq szybko i sprawnie rozwigzywa¢ problemy zwigzane z analizg danych i efek-
tywnie korzysta¢ z jej wynikéw. Za pomocq metod analizy danych przeksztatcamy gromadzone w firmach
dane w uzyteczng wiedze, utatwiajgcg szybkie podejmowanie trafnych decyzji. Nasza oferta skierowana
jest do przedsigbiorstw produkcyjnych i ustugowych, branzy ustug finansowych oraz instytucji rzgdowych
i samorzgdowych. Oferujemy takze pomoc w zakresie analizy danych pracownikom instytutéw badawczych
i naukowych.

Implementacje i wdrozenia

W praktyce analiza danych i korzystanie z jej wynikéw czesto wymaga stworzenia rozwigzania informatycznego.
Przy projektowaniu i wdrazaniu takiego systemu potrzebna jest wiedza dotyczgca celéw i technik analizy
danych. Dlatego tez dostarczamy naszym klienfom kompleksowe ustugi: zaréwno konsulting merytoryczny
dotyczqcy analizy danych, jak réwniez ustugi informatyczne, dzigki ktérym praktyczne stosowanie analizy
danych i tatwe korzystanie z jej wynikéw staje sie rzeczywistoscig. Implementacje i wdrozenia mogq dotyczy¢
zaréwno niewielkich systemow, jak tez stworzenia zintegrowanego systemu analizy danych (np. w oparciu
o hurtownie danych) obejmujgcego dowolnie duze przedsiebiorstwo. Mozemy przyktadowo zaprojektowaé
i wdrozy¢ automatyczny system monitorowania produkcji, umozliwiajqcy zarzqdzanie jokoscig, wyszukiwanie
czynnikéw w istotny sposéb wptywajgcych na jakosé produkcji i biezqce informowanie o stanie proceséw.

Oprogramowanie

Wszystkie produkty z rodziny STATISTICA majg $rodowisko pracy z intuicyinym (nawet dla poczgtkujgeych
uzytkownikéw) dostepem do najwazniejszych funkcji. Ponadto $rodowisko pracy mozna w petni dostosowac
do indywidualnych potrzeb i upodoban. Kazdy z programoéw STATISTICA oferuje elastyczne sposoby
zarzqdzania wynikami, raporty o doskonatej jakosci, petng obstuge OLE i ActiveX oraz mozliwo$¢ integracii
z siecig WWW (przy uzyciu WebSTATISTICA Server). Wszystkie produkty majq tez zoptymalizowane mechani-
zmy zarzqdzania wielkimi zbiorami danych, interaktywne narzedzia tworzenia zapytan do baz danych i sze-
roki zakres opcji importu oraz eksportu danych i wynikéw. Programy z rodziny STATISTICA mogq przetwarzac
zbiory danych o nieograniczonej wielkosci (z poczwérng precyzig obliczen), sq wielozadaniowe i mogq
korzysta¢ z wielu zrédet danych jednoczesnie. Kazdy produkt wyposazony jest w zintegrowane z analizami
narzedzia wizualizacji, kreujgce wykresy o najwyzszej jakosci, kazdy ma komplet narzedzi umozliwiajgcych
automatyzacje pracy, z profesjonalnym $rodowiskiem programistycznym STATISTICA Visual Basic wigcznie.
Od wielu lat STATISTICA otrzymuije najwyzsze oceny we wszystkich recenzjach i wygrywa wszystkie testy po-
rownawcze przeprowadzane przez niezalezne instytucje i specjalistyczne czasopisma.
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W sktad rodziny STATISTICA wchodzg m.in. nastepujgce programy i moduty:

STATISTICA Pakiet Podstawowy
Jest to obszerny zestaw najwazniejszych metod statystycznej analizy danych, rozbudowanych narzedzi two-
rzenia wykreséw dostepnych w przyjaznym $rodowisku oraz potezna, wygodna w uzyciu i wydajna techno-
logia STATISTICA. Zawiera takze narzedzia utatwiajgce tworzenie zapytan do baz danych oraz profesjonal-
ne $rodowisko programistyczne STATISTICA Visual Basic.

STATISTICA Pakiet Zaawansowany

Jest to uniwersalny, rozbudowanym pakiet, ktéry umozliwia bardzo efektywne wykonywanie wszystkich etapéw ana-
lizy danych. Zawiera funkcjonalno$¢ programu STATISTICA Pakiet Podstawowy oraz szeroki zakres zaawansowanych
metod analitycznych i graficznych, stosowanych w réznych dziedzinach, np. w nauce, biznesie i technice: Analizy wie-
lowymiarowe (bogaty zestaw technik wielowymiarowych, poczqwszy od analizy skupien, a skofczywszy na drzewach
klasyfikacyjnych), Modele zaawansowane (zaawansowany zestaw narzedzi do modelowania zaleznosci liniowych
i nieliniowych), Analize Mocy Testéw (specjalistyczne narzedzie do analizowania wszelkich aspektow mocy testéw sta-
tystycznych, wyznaczania licznoéci préby i szacowania przedziatéw ufnosci).

STATISTICA Automatyczne Sieci Neuronowe
Ten zaawansowany fechnologicznie program stanowi najpetniejszy wybér metod sieci neuronowych, z po-
mocnym automatycznym projektantem sieci i kreatorami. Charakteryzuje sie on wyjgtkowq sprawnosciq
dziatania i oferuje wiele unikalnych narzedzi. STATISTICA Automatyczne Sieci Neuronowe to program
interesujqcy nie tylko dla specjalistow, lecz réwniez dla nowicjuszy w dziedzinie sieci neuronowych. Program
mozna rozszerzy¢ o Generator Kodu C, ktéry umozliwia zapisanie w postaci kodu C gotowych sieci, nauczonych za
pomocgq STATISTICA Automatyczne Sieci Neuronowe, np. w celu wigczenia do wtasnych aplikacii.

STATISTICA QC

Jest to zestaw statystycznych narzedzi zapewnienia i doskonalenia jakosci. Sq one dostosowane do metodyki Six
Sigma i TQM oraz zgodne z wymaganiami norm (m.in. ISO 9000, ISO/TS 16949). Program umozliwia tworzenie
podstawowych i specjalistycznych kart kontrolnych, w tym m.in. karty X-$rednie i R, B C, CUSUM, EWMA, Hottelin-
ga. Zawiera zestaw procedur do analizy zdolnosci procesu, powtarzalno$ci i odtwarzalnoéci pomiaréw R&R, anali-
zy niezawodnodci i czasu uszkodzen (Weibulla). Ponadto oferuje najpetniejszy zestaw technik planowania i analizy
doswiadczen (DOE), ktére z powodzeniem moggq by¢ wykorzystywane w przemysle, badaniach naukowych, zapew-
nianiu jakosci, rolnictwie, medycynie i wielu innych dziedzinach.
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STATISTICA VEPAC (Variance Estimation, Precision and Comparision)
Obszerny zestaw technik przeznaczonych do analizy wynikéw eksperymentéw zaplanowanych w uktadach
zawierajqcych efekty state i losowe. Do estymacji komponentéw wariancyjnych stosowana jest ANOVA oraz me-
toda REML (estymacja metodq ograniczonej najwiekszej wiarygodnosci). VEPAC pozwala na zwiekszenie precyzji
wnioskowania przy poréwnywaniu efektéw statych w przypadku wystepowania wielu zrédet zmiennosci.

STATISTICA Multivariate Statistical Process Control (MSPC)
Jest to kompletne narzedzie dla wielowymiarowego sterowania jakosciq proceséw. Dzigki niemu metody wielowy-
miarowe mozna wykorzystywa¢ bezposrednio w ztozonych procesach produkcyjnych i procesach wsadowych (okre-
sowych, ang. batch processing), np. w przemysle farmaceutycznym, chemicznym, petrochemicznym i papierowym.
Program ten umozliwia przeprowadzenie analizy po zakonczeniu procesu (off-line), jok réwniez analiz na biezgco,
w toku procesu (on-line).
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STATISTICA Data Miner

Jest to najpetniejszy z dostepnych na rynku zestaw rozwigzan do data mining, wyjgtkowo prosty w obstudze
dzieki bazujgcemu na ikonach interfejsowi. Zawiera najnowsze, wyrafinowane techniki data mining: Ana-
lize koszykowq, Interakcyjne drqgzenie danych, Analize skupieri uogélniong metodg EM i k-$rednich, Uogél-
nione modele addytywne (GAM), Modele drzew klasyfikacyjnych i regresyjnych (C&RT i CHAID), Losowy las
(Random Forests), Multivariate Adaptive Regression Splines (MARSplines), Inne metody uczenia maszyn
(Machine Learning), Szybkie wdrazanie modeli predykcyjnych iinne. Dzigki specjalnym narzedziom wdrazanie
oszacowanych w STATISTICA Data Miner modeli jest wyjgtkowo proste.

STATISTICA Process Optimization
Jest to system do predykcyjnego data mining w zastosowaniach przemystowych. Stanowi on rozszerzenie
STATISTICA Data Miner o specjalistyczne procedury stuzqce do identyfikowania przyczyn problemow z jakosciq
proceséw. System fqczqcy metody sterowania jako$cig, analizy procesu, planowania do$wiadczen oraz Six
Sigma z najnowoczesniejszym $rodowiskiem eksploracyjnym oraz predykcyjnym data mining. Uzytkownicy sys-
temu mogq przewidywa¢ problemy zawigzane z kontrolg jako$ci, odkrywaé ich przyczyny, a takze sposoby ulep-
szania i monitorowania proceséw w czasie rzeczywistym.

STATISTICA Text Miner
Jest to rozszerzenie systemu STATISTICA Data Miner stuzqce do wydobywania uzytecznej wiedzy z pozbawio-
nych struktur tekstéw. System zawiera narzedzia dostepu do dokumentéw tekstowych w formatach: teksto-
wych (.xt), Adobe Acrobat (.pdf), PostScript (.ps), HTML i XML (powszechnie wykorzystywanych w Internecie)
oraz w formatach MS Office (.doc i .rf). Program wstepnie przetwarza dokumenty, moze pomija¢ nieistotne
stowa i wykonywa¢ redukcje stéw do rdzenia (ang. stemming). System umozliwia przeszukiwanie sieci WWW
i pobieranie z niej dokumentéow.
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STATISTICA Sequence, Association and Link Analysis (SAL)
Zawiera szereg najnowszych technik analitycznych przeznaczonych do znajdowania w duzych zbiorach da-
nych regut, jakim podlegajq ,koszyki zakupéw”. SAL pomaga w takich analizach jak: wykrywanie regut aso-
cjacji (ustalanie regut, ktére produkty kupowane sq razem), analiza sekwencji (badanie, w jakiej kolejnosci
poszczegdlne zjawiska zachodzq po sobie) czy analiza skojarzen (dzieki niej mozna przyktadowo, analizujgc
dane o wczesniejszych zakupach klientéw, wnioskowaé o tym, co bedq chcieli kupi¢ w przysztosci).
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STATISTICA Trees
Jest to program szczegoélnie przydatny dla analitykéw zainteresowanych modelami drzew decyzyjnych (klasy-
fikacyjnych i regresyjnych). Zawiera rézne odmiany modeli C&RT, CHAID oraz drzewa wzmacniane. Program
umozliwia przeprowadzanie analiz, z zastosowaniem algorytméw budowy drzew, ktére prowadzg do znale-
zienia zbioru logicznych warunkéw podziatu prowadzqcych do jednoznacznego zaklasyfikowania badanych
obiektéw. Dodatkowo wbudowany mechanizm eksploracji drzew jest bardzo uzyteczny przy szczegdtowei
analizie uzyskanych wynikow.
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Dedykowane rozwigzania sq przygotowywane przez StatSoft Polska na bazie programéw z rodziny
STATISTICA, aby zapewni¢ optymalne wykorzystanie naszych narzedzi w okreslonych zastosowaniach.

STATISTICA Zestaw Farmaceutyczny

Zestaw Farmaceutyczny zawiera procedury statystyczne umozliwiajqce zautomatyzowanie rutynowo wykony-
wanych w przemysle farmaceutycznym analiz stosowanych przy walidacji, poréwnywaniu profili uwalniania,
ocenie stabilno$ci parametréw produktéw leczniczych, badania trendéw oraz raportéw okresowych (APR).
Zestaw mozna dostosowa¢ m.in. w zakresie analiz statystycznych, ale takze formy przedstawiania wynikéw dla
potrzeb konkretnego uzytkownika. Poza automatycznym generowaniem przygotowanych raportéw, zawarte
w pakiecie programy z rodziny STATISTICA pozwalajg na wykonywanie takze wielu innych analiz danych pro-
dukcyjnych.

STATISTICA Zestaw Laboratoryjny

Statystyczna analiza danych jest zagadnieniem nieroztgcznie zwigzanym z oceng wynikéw pomiaréw pod kgtem
ich wysokiej jakosci. W sktad Zestawu Laboratoryjnego wchodzq rozwigzania pozwalajgce na zautomaty-
zowang analize danych, ktére dotyczg: walidacji metod pomiarowych, badan miedzylaboratoryjnych oraz
badan biegtosci laboratoriow. W szczegélnosci w dwéch ostatnich zagadnieniach statystyczna obrébka da-
nych jest czasochtonna i w przypadku recznego przetwarzania moze prowadzi¢ do niezamierzonych pomytek
w analizach. Oferowane przez nas programy pomagajq wypetni¢ wymagania norm: ISO 17025 oraz 13528.
Procedury statystyczne wykorzystywane w zestawie sg zgodne z wymaganiami przedstawionymi w normie
PN-ISO 5725. Warto zwréci¢ uwage, ze dodatki zostaty tak przygotowane aby po wprowadzeniu danych, wy-
braniu parametréw i uruchomieniu analiz uzytkownik otrzymat gotowy raport w dostosowanym do jego po-
trzeb szablonie.

STATISTICA dla analiz marketingowych i rynkowych
Jest to program utatwiajgcy i przyspieszajgcy proces opracowania wynikéw badan, ze szczegédlnym
uwzglednieniem badan ankietowych. Zawiera wszystkie moduty analityczne oraz narzedzia obrébki danych za-
warte w STATISTICA Pakiet Zaawansowany, a takze dodatkowe funkcje przydatne podczas przygotowania da-
nych do specyfiki analiz pochodzgcych z badah marketingowych. Za jego pomocq mozliwe jest szybkie reko-
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dowanie danych, przekodowanie na zmienne sztuczne, zliczanie wystgpien okreslonego zakresu wartosci w wy-
branych zmiennych. Dostepne sq takze zaawansowane narzedzia do sprawdzania poprawnosci danych.

STATISTICA Zestaw Skoringowy
Jest to dedykowane narzedzie wspierajgce proces budowy tablicy skoringowej. Program ten powstat we
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wspotpracy StatSoft z PKO BP tgczqge mozliwosci narzedzi analitycznych STATISTICA, wiedze konsultantéw Stat-
Soft na temat analizy danych oraz do$wiadczenie pracownikéw PKO BP w praktycznym stosowaniu tablic sko-
ringowych. Dzieki wsp&tpracy przy rozwijaniu kolejnych wersji z innymi uzytkownikami tego rozwigzania (banki,
SKOKi) stanowi unikalne na naszym rynku rozwigzanie, $ci$le dostosowane do polskich realiéw. Rozwigzanie
sktada sie z odpowiedniego zestawu STATISTICA oraz oémiu modutéw wspierajgcych budowe, ocene
i pielegnacje tablicy: Wybor predyktoréw, Dyskretyzacja zmiennych, Budowa tablicy skoringowej, Raportowanie,
Analiza wnioskéw odrzuconych, Obliczanie skoringu, Zarzqgdzanie punktem odciecia, Badanie stabilnoci.
Poniewaz tablice skoringowe majq zastosowanie réwniez w skoringu marketingowym, Zestaw Skoringowy
STATISTICA moze wspomaga¢ szeroko rozumiany analityczny CRM, w tym takie zadania jak zapobieganie
odejsciom klientéw (churn), sprzedaz rozszerzona (up-selling) i sprzedaz krzyzowa (cross-selling), optymaliza-
cija kampanii marketingowych itp.
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Systemy korporacyjne STATISTICA mogqg zawiera¢ dowolne z wymienionych powyzej funkcji, rozszerzone
o narzedzia pracy zespotowej, specjalistyczne bazy danych oraz zoptymalizowane procedury dostepu do korpo-
racyjnych baz i hurtowni danych, fqcznie z mozliwoscig obrébki duzych zbioréw danych na serwerze, bez potrze-
by tworzenia lokalnych kopii. Wszystkie systemy korporacyjne mogq wspodtpracowaé z serwerem ustug sieciowych
WebSTATISTICA Server, ktéry umozliwia tatwy dostep do danych i narzedzi analitycznych z praktycznie kazdego
komputera potgczonego z Internetem.

STATISTICA Enterprise
Wydajny system obstugujgcy wszelkie repozytoria danych. Bezpieczerstwo zapewnia funkcja uwierzytelniania
uzytkownika, a wygodna konfiguracja umozliwia w tatwy sposéb automatyzacje wykonywanych analiz i tworzonych
raportéw oraz udostepnianie danych i wynikéw analiz, przy zachowaniu petnej funkcjonalnosci, zaréwno statystycz-
nej, jak i graficznej catej rodziny produktéw STATISTICA. STATISTICA Enterprise to zintegrowany i wielouzytkownikowy
system analityczny przeznaczony do zastosowan biznesowych, marketingowych, finansowych, przemystowych, a takze
ogdlnych.

STATISTICA Enterprise/QC

System ten zaprojektowano dla potrzeb sterowania jakosciq i optymalizacji proceséw z uwzglednieniem wymagan
m.in. TQM, ISO 9000, ISO/TS 16949 i Six Sigma. System tqczy w sobie najwyzszej jakosci technologie integra-
cji systemoéw z elastycznosciq i skalowalnosciq zaimplementowang tak, aby umozliwi¢ dostosowanie do potrzeb
uzytkownikéw, modyfikacje i rozszerzenie go o nowe funkcie. Srodowisko pracy uzytkownika moze zaleze¢ od jego
uprawnien w organizacji. Na hali produkcyjnej lub w laboratorium STATISTICA Enterprise QC moze stuzy¢ do mo-
nitorowania proceséw na biezqgco i alarmowania w przypadku wystgpienia rozregulowan. Inzynierom jakosci i tech-
nologom system daje wszechstronne narzedzia analizy i wizualizacji danych, a zarzgdowi wyrafinowane, a przy tym
proste w obstudze narzedzia raportowania (w tym takze zalecane przez strategie Six Sigma).

STATISTICA MAS (Monitoring and Alerting Server)
Jest to rozszerzenie STATISTICA Enterprise/QC o scentralizowane i zautomatyzowane narzedzia monitorowania wie-
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lu wtasciwosci proceséw i produktéw. Biezgce monitorowanie to automatyczna, efektywna metoda réwnoczesnego
monitorowania wielu krytycznych parametréw oraz dostarczania odpowiednich informacii o stanie procesu osobom
o wlasciwych kompetencjach.

WebSTATISTICA Server
System korporacyjny oferujgcy mozliwoéé¢ uruchamiania programu STATISTICA w sposéb interaktywny lub w trybie
wsadowym z poziomu przeglgdarki internetowej. Umozliwia przekazywanie czasochtonnych zadan na serwer przy wy-
korzystaniu przetwarzania rozproszonego, oferuje architekture wielowarstwowq, sieciowq administracje projektami
oraz efektywng wspétprace pomiedzy pracownikami w jednym pomieszczeniu oraz na réznych kontynentach.

WebSTATISTICA Knowledge Portal
System ten umozliwia korzystanie z raportéw poprzez Internet lub Intranet. Jest wydajnym narzedziem do
wspotdzielenia wiedzy, dzieki ktéremu osoby o odpowiednich uprawnieniach (np. pracownicy i klienci) tatwo
uzyskujg dostep do potrzebnej im wiedzy, prezentowanej w formie raportéw. Interakcyjna wersja tego systemu
- WebSTATISTICA Interactive Knowledge Portal - dodatkowo umozliwia uzytkownikom definiowanie nowych ra-
portéw, aktualizowanie ich na zyczenie, uruchamianie zapytan do baz danych, wykonywanie wtasnych analiz,
drgzenie danych i tworzenie przekrojéw wielowymiarowych danych.
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STATISTICA Document Management System
Jest to kompletny, skalowalny pakiet bazy danych, organizujgcy zarzqdzanie dokumentami zapisanymi
w formie elektronicznej. Umozliwia sprawne, wydajne i bezpieczne operowanie dokumentami najrézniejszych
typow, umozliwiajgc szybkie odnajdywanie dokumentéw, udostepnianie ich, przeszukiwanie ich zawartosci,
a takze przeglgdanie i edycje (rejestrujgc przy tym proces edycji i odpowiednio zarzqdzajqc kolejnymi wer-
sjami). Produkt ten zaprojektowano z myslg o zapewnieniu zgodnosci z uregulowaniami norm ustalajgcych

sposoéb zarzqgdzania dokumentami jok np. FDA 21 CFR Czeé¢ 11 czy ISO 9000, 9001, 14001.
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StatSoft

StatSoft Polska Sp. z 0.0. * ul. Kraszewskiego 36 * 30-110 Krakéw ° tel. 12 428 43 00, 601 41

StatSoft, Inc. (Tulsa, USA), tel. +1-918-749-1119, faks +1-918-749-2217 StatSoft GmbH Switzerland(Berikon, Suisse), tel.

StatSoft GmbH (Hamburg, Germany), tel. +49-40-468-866-0, faks +49-40-463-866-77 StatSoft Czech Republics.r.o. (Prague, Czech Republic), tel.
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