~
N

T

StatSoft

business intelligence « data mining - sterowanie jakoscig o analizy w $rodowisku internetowym

The STATISTICA Enterprise-wide SPC System (SEWSS):

Narzedzia analizy danych
dla systemow zbierania i przechowywania danych

Czesc¢ 2: Interaktywne filtrowanie danych

Praktyczny materiat informacyjny StatSoft

StatSoft Polska Sp. z0.0. « ul. Kraszewskiego 36 ¢ 30-110Krakow e tel.(12) 4284300 « Fax: (12) 4284301 e« info@statsoft.pl ¢ www.statsoft.pl

Australia: StatSoft Pacific Pty Ltd. Germany: StatSoft GmbH Japan: StatSoft Japan Inc. Portugal: StatSoft Iberica Ltda. Spain: StatSoft Espana
Brazil: StatSoft Brazil Ltda. Hungary: StatSoft Hungary Ltd. Korea: StatSoft Korea Russia: StatSoft Russia Sweden: StatSoft Scandinavia AB
Czech Republic: StatSoft Czech Rep. s.r.o. Israel: StatSoft Israel Ltd.

Netherlands: StatSoft Benelux BV Singapore: StatSoft Singapore

France: StatSoft France Italy: StatSoft Italia srl USA: StatSoft, Inc.

Taiwan: StatSoft Taiwan
S. Africa: StatSoft S. Africa (Pty) Ltd. UK: StatSoft Ltd.



Praktyczny materiat informacyjny StatSoft | SEWSS: Interaktywne filtrowanie danych
Strona 2

Wstep

Firma StatSoft, producent zestawu programoéw STATISTICA, wspolpracuje ze swoimi klientami
projektujac 1 dostarczajac im rozwiazania najwyzszej jakosci i niezawodnosci. STATISTICA
Enterprise-wide SPC System (SEWSS) jest najbardziej zaawansowanym systemem analizy
danych dla dziatow badan i rozwoju (R&D) jak i zapewnienia jakosci. Z doswiadczen StatSoft,
zebranych przy wspodtpracy z klientami wynika, ze gtownymi warunkami stosowana analizy
danych sa:

= FLatwe Korzystanie z systemu. Bez wzgledu na to jak wielkie sa mozliwosci narzedzia
analizy danych, nie bedzie ono uzywane przez uzytkownikdéw, jesli nie jest intuicyjne w
obstudze.

» Korzystanie z réoznych zrédel danych. Pracownicy, ktorzy chca analizowaé dane 1
wiedzg jakie informacje sa im potrzebne, czgsto musza poswigci¢ duzo czasu na
wspotprace z osobami, ktore dokladnie znajq struktury baz danych i sposoby pobierania
danych. System powinien zminimalizowa¢ czas i wysitek potrzebny na pobranie danych,
poprzez petng integracje¢ 1 przezroczysta wspotprace z repozytoriami danych.

= Wspélpraca. Zadania dzialéw badania i rozwoju (R&D) i1 zapewnienia jako$ci rzadko
realizuje jedna osoby dzialajaca samodzielnie. Najczesciej projekty takie wymagaja
wspolnej pracy wielu osob.

Biorac pod uwage powyzsze fakty, firma StatSoft zaprojektowala system SEWSS, ktory
wprowadzono do sprzedazy w 1997 r. Od tego czasu system jest ciagle rozwijany i
udoskonalany.

SEWSS stanowi rozbudowany zestaw narzedzi data mining, analiz i wizualizacji danych,
przyczym wszystkie one zintegrowane sa w jeden system. Uzytkownicy SEWSS korzystaja ze
$rodowisk dostosowanych do przypisanych im zadan (np. inzynier jakosci). W systemie mozna
definiowaé szablony analiz umozliwiajace automatyzacj¢ rutynowych zadan. W ramach
systemu, wielu uzytkownikéw moze wspdlnie korzysta¢ z danych, raportow i wynikéw analiz
przy zachowaniu bezpieczenstwa informacji. Kazdy pracownik, technik i analityk moze
potrzebowaé¢ dostgpu do danych i narzedzi analitycznych. SEWSS jest rozwigzaniem
zaspokajajacym te potrzeby.

Niniejszy artykut jest drugim z serii trzech artykuléw wprowadzajacych do kluczowych
wlasciwosci systemu SEWSS, ze szczegdlnym uwzglednieniem narzedzi wspdipracy z
istniejacymi zrédtami danych. Jesli czytelnik zaznajomil si¢ z treScia pierwszego artykutu
“Czes$¢ 1: Wspdtpraca z bazami danych” zaleca si¢ pominigcie rozdzialu Przeznaczenie SEWSS
1 przejscie bezposrednio do rozdziatu zawierajacego przyktad interaktywnego filtrowania
danych.
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Interaktywne filtrowanie pozwala obstuzy¢ wiele zadan analitycznych w obrebie jednego
szablonu analizy, przez umozliwienie analizujacemu okreslenia, ktdre dane go interesuja w
momencie uruchamiania analizy. Pola w bazie danych, ktére moga odnosi¢ si¢ do przedziatu
daty/czasu, numeru probki czy tez partii sa wybierane $cisle dla konkretnych analiz.

Korzysci, jakie daje filtrowanie, to przede wszystkim zapewnienie organizacji mozliwosci
pelnego i ciagltego wykorzystania wartosciowych danych.

Przeznaczenie SEWSS

W wielu organizacjach biezace wykorzystanie bogactwa zbieranych i przechowywanych danych
nie jest optymalne. Powszechne jest przeswiadczenie, ze potrzebny jest zintegrowany,
kompleksowy system analizy danych i raportowania. Przeswiadczeniu temu towarzyszy obawa,
ze opracowanie i wdrozenie takiego systemu byloby kosztowne, a potencjalni uzytkownicy
musieliby zosta¢ przeszkoleni, aby z niego skorzystac.

Wiele organizacji dysponuje bogactwem danych, a ich pracownicy mogliby korzysta¢ z tych
danych przy podejmowaniu decyzji. Niestety brak odpowiednich narzgdzi (speiniajacych
przedstawionej powyzej wymogi) oraz ograniczenia czasowe, uniemozliwiaja czerpanie korzysci
z analizy danych. Potrzebny jest zintegrowany, kompleksowy system dysponujacy narzedziami
budowy zapytan i pobierania danych, analizy 1 wizualizacji, a wszystko to w bezpiecznym,
wielouzytkownikowym srodowisku pracy zespotowe;.

Wyobrazmy sobie system, w ktérym do uzyskania wynikéw analizy aktualnych danych
wystarczy:

1. - by¢ uprawnionym do korzystania z danej analizy

2. - klikna¢ jej nazwg na hierarchicznie uporzadkowane;j liscie dostgpnych analiz.

Uzytkownik nie musi wiedzie¢, gdzie i w jaki sposdb przechowywane sa dane. Nie musi on
takze wiedzie¢, ze np. dane pochodza z dwoch réznych Zrédel, ze specyfikacje produktu zostaty
automatycznie odczytane z odpowiedniej bazy danych, w momencie wybrania konkretnego
produktu i specyfikacji. Wszystko, co powinien wiedzie¢ uzytkownik, to jak nazwana zostata si¢
analiza, ktéra chce wykonac.

Wlasnie tak dziala system SEWSS!
Wprowadzenie do SEWSS

SEWSS to wielouzytkownikowe oprogramowanie umozliwiajace korzystanie z wielu
réznorodnych funkcji. Najwazniejsze elementy systemu SEWSS to:
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Polgczenia ze zrodlami danych. SEWSS konfigurowany jest tak, aby mdgl korzystac z
repozytoriow danych w celu analizy i wizualizacji danych. Kazdemu szablonowi
odpowiada zrodto danych, a wymagane dane pobierane sg automatycznie.

Szablony analizy. W systemie SEWSS szablony (wzorce) analiz sa przechowywane
centralnie 1 moga by¢ uruchamiane automatycznie lub na zadanie uzytkownika. Szablony
analizy moga mie¢ ustalone ustawione wszystkie parametry, albo uzytkownik moze czes¢
z nich okresla¢ przy uruchamianiu analizy (np. wybiera¢ podzbidr analizowanych danych
lub konkretng wersj¢ analizy).

Interakcyjne filtrowanie: SEWSS zawiera niezawodne narzedzia filtrowania danych.
Dzigki temu uzytkownik nie musi poznawac ztozonych struktur danych i jezyka SQL.
Zamiast tego, uzytkownik wybiera tylko odpowiednie wartosci (np. nazwe produktu,
zakres daty i czasu) i zadaje kryteria dla danych.

Raporty. System SEWSS umozliwia korzystanie z modyfikowalnych szablonow
raportow, w ktoérych mozemy okresli¢ uktad i format strony dla regularnie tworzonego
raportu. W sktad SEWSS wchodzi aplikacja automatycznie tworzaca raporty, w zadanych
odstepach czasu.

Bezpieczenstwo i uprawnienia. W systemie wielouzytkownikowym nie powinno si¢
kazdego uzytkownika traktowa¢ tak samo. Zadania i zakres odpowiedzialnosci sg rézne
dla réznych osdb. W systemie SEWSS zapisywane sa uprawnienia do przegladania i
modyfikowania szablonéw analiz oraz do korzystania z funkcji systemu. Latwosc
korzystania z systemu zwigksza to, ze uzytkownik nie widzi obiektow, ktére nie sa mu
potrzebne.

Dzigki powyzszym funkcjom system SEWSS dodaje do repozytoriow danych praktyczne
mozliwosci analizy. SEWSS jest gotowym produktem i1 zawiera ogolne obiekty, ktore sa
konfigurowane za pomoca wbudowanego w system interfejsu administratora. Najwazniejsze
obiekty systemu opisano ponizej. Zapoznanie si¢ z podstawowymi terminami SEWSS daje
podstawe do zrozumienia przyktadéw przedstawionych nizej.

Polaczenia. W potaczeniach zawarte sa okreslenia zrodet danych i metod dostgpu do
nich.

Profile. Profile to zbiory zapytan, ktore okreslaja dane podlegajace analizie. W profilach
zapisywane sa rowniez meta-dane, umozliwiajace odpowiednia interpretacj¢ danych
podczas analizy (np. to, ze w pewnej kolumnie zapisano oznaczenie czasu, a W innej
nazw¢ produkty, wzgledem ktérej filtrujemy dane).

Monitory. Monitory to szablony analiz, okreslajace rodzaj analizy i jej parametry.
STATISTICA Visual Basic: SEWSS jest zorientowana obiektowo aplikacja wyposazong
w interfejs API realizowany przez jezyk Visual Basic for Applications (VBA).
Dzialaniem SEWSS mozemy sterowa¢ nie tylko interakcyjnie, ale rowniez za
posrednictwem ponad 11 000 funkcji modelu obiektowego STATISTICA.
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Przyktad: Interaktywne filtrowanie danych

W niniejszym rozdziale przedstawiamy przyklad wykorzystania systemu SEWSS jako narz¢dzia
analitycznego potaczonego z repozytorium danych. Ponizszy przyktad zostat oparty na
przyktadzie zaprezentowanym w pierwszym artykule z serii, zatytutlowanym: “Wspodlpraca z
bazami danych”. Zaleca si¢ zapoznanie z tym przykiladem, poniewaz zawiera on elementy ktore
nie s3 zamieszczone ponize;.

SEWSS w sposob elastyczny umozliwia uzytkownikom systemu na interaktywne wybieranie
danych istotnych dla konkretnych analiz. W trakcie tworzenia profili, administrator systemu
decyduje, wzgledem ktdérych pol bedzie mozna filtrowaé dane. Dodatkowo udostgpnionych jest
kilka opcji odnoszacych si¢ do wtasnosci pol filtrujacych.

Administrator systemu decyduje czy filtrowanie wedtug zawartosci danego pola jest wymagane
czy opcjonalne. Dobrym przyktadem uzytecznosci jest opcji obowigzkowego filtrowania, jest
przypadek, gdy zapytanie profilu nie ogranicza zakresu czasu dla wyszukiwanych danych. W
tym przypadku, ustawienie pola daty/czasu jako pola obowiazkowo filtrowanego uniemozliwia
uzytkownikowi wykonania pomytkowego zapytania dotyczacego catosci danych w bazie.

Dodatkowa opcja jest mozliwos¢ wustalenia filtrowania jako “rownolegtego” lub
“hierarchicznego”. Filtrowanie réwnolegte wystepuje w przypadku, gdy pola dopuszczajace
filtrowanie wyswietlone sa lacznie, umozliwiajac wybdr interesujacych wartosci. W takim
wypadku uzytkownik ma mozliwo§¢ wybrania na przyktad: “Urzadzenie=Urzadzenie A” oraz
“Technik=Grzegorz”. Filtrowanie réwnolegle ma =zastosowanie, gdy pola dopuszczajace
filtrowanie nie maja zadnej naturalnej hierarchii, bo na przyktad kazdy technik moze pracowac
na kazdym urzadzeniu.

W przypadku, gdy pola dopuszczajace filtrowanie sa zalezne, administrator SEWSS moze
zdefiniowaé filtrowanie hierarchiczne. Przy filtrowaniu hierarchicznym pola dopuszczajace
filtrowanie sa wyswietlane w kolejnosci zdefiniowanej w trakcie tworzenia profilu, na ktérym
bedzie oparty szablonu analizy. Pézniejsze wartosci pdl dopuszczajacych filtrowanie sg
ograniczone wczesniejszymi wyborami. Efekty uzyskane w wyniku podej$cia hierarchicznego
najlepiej zilustrowaé przyktadem. Organizacja, ktéra produkuje wiele produktéw, ma
zdefiniowane ich kategorie i okreslone badania dla okreslonych produktow. W tym przypadku,
filtrowanie hierarchiczne powinno pozwoli¢ uzytkownikowi wybra¢ najpierw kategori¢
produktu, nastgpnie okreslony produkt tej kategorii i dopiero po tym typ badania.

Ponizszy przyktad pokazuje logike¢ dziatania i mozliwosci SEWSS, dla przypadku poruszonego
powyzej. W Kreatorze profilu, gdy tylko zostanie zdefiniowane zapytanie, administrator systemu
ma mozliwo$¢ zdefiniowania metadanych, ktére beda przechowywane w systemie, opisujacych
wlasciwosci tego zapytania. W SEWSS wtasciwosci kolumn mozna ustala¢ w oknie Edycja
wlasciwosci zmiennej.
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Kolumny OLE DB [ x| |

Dla kazde| kalumny wyiwietlana jgst nazwa i twp danpch. Mazwa zmienng] datyczy Zmienne] bworzane] w
STATISTICA. Aby uzvskad informacie o Typie zmienne] | Automatyczng| aktualizaci nacignij F1. Aby zmienic
whagciwodct kolumny zaznacz nazwe wiersza i khkni Edypcja.

Mazwa | Tup | Mazwa z... | Typ 2mie...| Aut... | Wymagane | k.ol ak.

Czasz Ozn... Czas Oznacze... Pier.. Ot i
Parniar Lizz... Pomiar Whasciw,.. Hrak Ta 3 Anj

Fategoria  Liczbowy ak  Tak
Mazwma Tekst Mazwa Liczbowy  Brak  Tak 2

a8

Edycja...

<] | 0

W powyzszym interfejsie, najistotniejszymi wilasciwosciami sa Wymagane oraz Kolejnosc.
Wymagane oznacza, ze uzytkownik analizy bazujacej na tym profilu musi wybra¢ przynajmniej
jedng wartos¢ z oznaczonego w ten sposdb pola. Kolejnos¢ jest wlasciwoscia specyficzng dla
filtrowania hierarchicznego, definiuje ona kolejno$¢ z jaka wyswietlane sa prosby wyboru
kolejnych elementéw w hierarchii. Wszystkie elementy widoczne powyzej sa polami
wymaganymi i bedg prezentowane w kolejnosci okreslonej w kolumnie Kolejnosé. Uzytkownik
wykonujacy analiz¢ proszony bedzie o dokonywanie wyboréw w ustalonej kolejnosci.
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Na poczatku uzytkownik wybiera zadang analize. W tym wypadku, zaznaczony monitor pozwala
na wybranie wszystkich danych testowych, dla wszystkich produktéw. Wybdr danych
testowych, rodzaju produktu i przedzialu czasowego zalezy od potrzeb indywidualnego
uzytkownika. Taka mozliwo$¢ sprawia, ze system jest bardzo elastyczny; pojedynczy szablon
analizy moze obstuzy¢ wiele roznych potrzeb analitycznych.
Zaraz po uruchomieniu analizy, wyswietlona zostaje opcja wyboru kategorii produktu, tak jak to
przedstawiono ponizej:
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Po wybraniu kategorii, uzytkownik ma do wyboru nalezace do niej produkty.
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Nalezy zauwazy¢, ze niektore pola w profilu zostaly zdefiniowane jako wymagane podczas
filtrowania. Jesli uzytkownik probuje uruchomié analiz¢ bez wczesniejszego wyboru wartosci
dla wszystkich po6l, dla ktorych filtrowanie jest wymagane, wtedy program wyswietli komunikat:
Monitor Service |
L] "_n,, Polu "Kateqoria” zapytania "Dane testowe” nalesy prayvpisad warkose,
L
Dla wyboru daty/czasu, wyswietlany jest tatwy w uzyciu interfejs.
[ 4 | lipiec 2003
Pnowt & Cz Pt So |
01 A 3 4§
S8 93 10 11 12 1
14 15 16 17 18 13
A 22 23 24 " % G
28 23 30 3N 1 2
4 5% & 7 & 3 1
15:21:49 =l
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Po wybraniu zakresu daty i czasu, zostaje uruchomiona analiza i otrzymujemy wyniki.
Hierarchiczna selekcja zapobiega wyborowi nieodpowiednich kombinacji. Wymagane
filtrowanie zapobiega omytkowemu uruchamianiu analizy dla catego zbioru danych (tj. bez
okreslenia zakresu czasowego) lub w poprzek niejednorodnego zbioru danych (np. tacznie dla
zupehie roznych produktéw).
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Podsumowanie

SEWSS dostarcza potgznej, elastycznej 1 tatwej w uzyciu platformy programowej dla potrzeb
data mining, analizy i prezentacji wynikow dla calej organizacji. Ten artykul zawart wstegpne
przedstawienie cech i zalet SEWSS, na przykladzie jego zdolnosci do interakcyjnego filtrowania.
Interakcyjne filtrowanie pozwala obstuzy¢ wiele zadan analitycznych w obrgbie jednego
szablonu analizy, przez umozliwienie analizujacemu definiowania interesujacych danych w
momencie uruchomienia analizy. Dzigki tatwym w uzyciu interfejsom, nie wymagajacym od
uzytkownika znajomosci jezyka SQL, SEWSS dostarcza wielu uzytecznych mozliwosci
filtrowania.

W celu bardziej szczegdtowego zapoznania si¢ z mozliwosciami SEWSS lub urzadzenia
indywidualnej prezentacji systemu, dostosowanej do konkretnych potrzeb, prosimy o kontakt ze
StatSoft Polska (tel. 012-4284300; e-mail: info@statsoft.pl).

Niniejszy dokument: “Czg$¢ 2: Interaktywne filtrowanie danych®, jest drugim z grupy
dokumentdéw prezentujacych mozliwosci SEWSS dotyczace wspotpracy z bazami danych.
Kolejnych informacji dostarczaja powiazane z niniejszym dokumenty zatytutlowane: “Czgs¢ 1:
Wspolpraca z bazami danych” oraz “Czes¢ 3: Przypisywanie specyfikacji”.
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