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Wstep

Firma StatSoft, producent zestawu programéw STATISTICA, wspoélpracuje ze swoimi
klientami projektujac i dostarczajac im rozwigzania najwyzszej jakosci i1 niezawodnosci.
STATISTICA Enterprise-wide SPC System (SEWSS) jest najbardziej zaawansowanym
systemem analizy danych dla dziatéw badan i rozwoju (R&D) jak i zapewnienia jako$ci. Z
doswiadczen StatSoft, zebranych przy wspotpracy z klientami wynika, ze gtownymi
warunkami stosowana analizy danych sa:

= FLatwe korzystanie z systemu. Bez wzgledu na to jak wielkie sa mozliwosci
narzedzia analizy danych, nie bedzie ono uzywane przez uzytkownikéw, jesli nie jest
intuicyjne w obstudze.

= Korzystanie z roznych zrodel danych. Pracownicy, ktorzy chca analizowaé dane i
wiedzg jakie informacje sa im potrzebne, czgsto musza poswigci¢ duzo czasu na
wspolpracg z osobami, ktore dokladnie znaja struktury baz danych i1 sposoby
pobierania danych. System powinien zminimalizowa¢ czas 1 wysitek potrzebny na
pobranie danych, poprzez petng integracj¢ 1 przezroczysta wspotprace z repozytoriami
danych.

=  Wspdlpraca. Zadania dzialéw badania i1 rozwoju (R&D) 1 zapewnienia jakos$ci
rzadko realizuje jedna osoby dzialajaca samodzielnie. Najczegsciej projekty takie
wymagaja wspdlnej pracy wielu osob.

Biorac pod uwage powyzsze fakty, firma StatSoft zaprojektowata system SEWSS, ktory
wprowadzono do sprzedazy w 1997 r. Od tego czasu system jest ciagle rozwijany i
udoskonalany.

SEWSS stanowi rozbudowany zestaw narzedzi data mining, analiz 1 wizualizacji danych,
przyczym wszystkie one zintegrowane sa w jeden system. Uzytkownicy SEWSS korzystaja
ze Srodowisk dostosowanych do przypisanych im zadan (np. inzynier jakosci). W systemie
mozna definiowa¢ szablony analiz umozliwiajace automatyzacj¢ rutynowych zadan.
W ramach systemu, wielu uzytkownikéw moze wspdlnie korzysta¢ z danych, raportéw i
wynikow analiz przy zachowaniu bezpieczenstwa informacji. Kazdy pracownik, technik i
analityk moze potrzebowac¢ dostgpu do danych i narzedzi analitycznych. SEWSS jest
rozwiazaniem zaspokajajacym te potrzeby.

Niniejszy artykul jest pierwszym z serii trzech tekstow wprowadzajacych do kluczowych
wlasciwosci systemu SEWSS, ze szczegélnym uwzglednieniem narzedzi wspolpracy z
istniejacymi zrodtami danych. Korzysci, jakie daja te funkcje, to przede wszystkim
zapewnienie organizacji mozliwosci petnego i1 nieustajacego wykorzystania wartosciowych
danych, zbieranych w obrebie organizacji.
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Przeznaczenie SEWSS

W wielu organizacjach biezace wykorzystanie bogactwa zbieranych i przechowywanych
danych nie jest optymalne. Powszechne jest przeswiadczenie, ze potrzebny jest
zintegrowany, kompleksowy system analizy danych i raportowania. Przeswiadczeniu temu
towarzyszy obawa, ze opracowanie 1 wdrozenie takiego systemu byloby kosztowne, a
potencjalni uzytkownicy musieliby zosta¢ przeszkoleni, aby z niego skorzystac.

Wiele organizacji dysponuje bogactwem danych, a ich pracownicy mogliby korzysta¢ z tych
danych przy podejmowaniu decyzji. Niestety brak odpowiednich narzedzi (spetniajacych
przedstawionej powyzej wymogi) oraz ograniczenia czasowe, uniemozliwiaja czerpanie
korzysci z analizy danych. Potrzebny jest zintegrowany, kompleksowy system dysponujacy
narze¢dziami budowy zapytan i pobierania danych, analizy i wizualizacji, a wszystko to w
bezpiecznym, wielouzytkownikowym srodowisku pracy zespotowe;.

Wyobrazmy sobie system, w ktérym do uzyskania wynikéw analizy aktualnych danych
wystarczy:

1 - by¢ uprawnionym do korzystania z danej analizy

2 - klikna¢ jej nazwe na hierarchicznie uporzadkowanej liscie dostgpnych analiz.

Uzytkownik nie musi wiedzie¢, gdzie i w jaki sposdb przechowywane sa dane. Nie musi on
takze wiedzie¢, ze np. dane pochodza z dwdch roznych zrédet, ze specyfikacje produktu
zostaly automatycznie odczytane z odpowiedniej bazy danych, w momencie wybrania
konkretnego produktu i specyfikacji. Wszystko, co powinien wiedzie¢ uzytkownik, to jak
nazwana zostala si¢ analiza, ktora chce wykonac.

Wiasnie tak dziala system SEWSS!

Wprowadzenie do SEWSS

SEWSS to wielouzytkownikowe oprogramowanie umozliwiajace korzystanie z wielu
réznorodnych funkcji. Najwazniejsze elementy systemu SEWSS to:

* Polaczenia ze zrédlami danych. SEWSS konfigurowany jest tak, aby mogt
korzysta¢ z repozytoriow danych w celu analizy i1 wizualizacji danych. Kazdemu
szablonowi odpowiada zrédto danych, a wymagane dane pobierane sq automatycznie.

= Szablony analizy. W systemie SEWSS szablony (wzorce) analiz sa przechowywane
centralnie i moga by¢ uruchamiane automatycznie lub na zadanie uzytkownika.
Szablony analizy moga mie¢ ustalone ustawione wszystkie parametry, albo
uzytkownik moze cze$¢ z nich okresla¢ przy uruchamianiu analizy (np. wybieraé
podzbior analizowanych danych lub konkretng wersj¢ analizy).

= Interakcyjne filtrowanie: SEWSS zawiera niezawodne narzedzia filtrowania
danych. Dzigki temu uzytkownik nie musi poznawaé ztozonych struktur danych i
jezyka SQL. Zamiast tego, uzytkownik wybiera tylko odpowiednie wartosci (np.
nazw¢ produktu, zakres daty i czasu) 1 zadaje kryteria dla danych.
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= Raporty. System SEWSS umozliwia korzystanie z modyfikowalnych szablonow
raportéw, w ktorych mozemy okresli¢ uklad i1 format strony dla regularnie
tworzonego raportu. W sktad SEWSS wchodzi aplikacja automatycznie tworzaca
raporty, w zadanych odstgpach czasu.

= Bezpieczenstwo i uprawnienia. W systemie wielouzytkownikowym nie powinno si¢
kazdego uzytkownika traktowac tak samo. Zadania i zakres odpowiedzialnosci sa
rozne dla roznych osob. W systemie SEWSS zapisywane sa uprawnienia do
przegladania i modyfikowania szablondw analiz oraz do korzystania z funkcji
systemu. Latwos$¢ korzystania z systemu zwieksza to, ze uzytkownik nie widzi
obiektdéw, ktdre nie sa mu potrzebne.

Dzigki powyzszym funkcjom system SEWSS dodaje do repozytoridw danych praktyczne
mozliwosci analizy. SEWSS jest gotowym produktem 1 zawiera ogdlne obiekty, ktore sa
konfigurowane za pomoca wbudowanego w system interfejsu administratora. Najwazniejsze
obiekty systemu opisano ponizej. Zapoznanie si¢ z podstawowymi terminami SEWSS daje
podstawe do zrozumienia przyktadéw przedstawionych nize;.

= Polaczenia. W potaczeniach zawarte sg okreslenia Zrédet danych i metod dostgpu do
nich.

= Profile. Profile to zbiory zapytan, ktore okreslaja dane podlegajace analizie. W
profilach zapisywane sa rowniez meta-dane, umozliwiajace odpowiednia interpretacj¢
danych podczas analizy (np. to, ze w pewnej kolumnie zapisano oznaczenie czasu, a
w innej nazwe produkty, wzgledem ktorej filtrujemy dane).

= Monitory. Monitory to szablony analiz, okreslajace rodzaj analizy i jej parametry.

» STATISTICA Visual Basic. SEWSS jest zorientowana obiektowo aplikacja
wyposazong w interfejs API realizowany przez jezyk Visual Basic for Applications
(VBA). Dzialaniem SEWSS mozemy sterowac nie tylko interakcyjnie, ale rowniez
za posrednictwem ponad 11 000 funkcji modelu obiektowego STATISTICA.

Przyktad: Wspétpraca z baza danych

W niniejszym rozdziale przedstawiamy przykitad wykorzystania systemu SEWSS jako
narzgdzia analitycznego polaczonego z repozytorium danych. Zdefiniujemy potaczenie ze
zroédtem danych i profil okreslajacy, ktore dane beda analizowane. Na koniec zdefiniujemy
same analizy.

Prace musimy zacza¢ od zalogowania si¢ w systemie. Podany przez uzytkownika
identyfikator okresla, co bedzie mogh on zobaczy¢ 1 jakie dziatania wykonywac.
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Po sprawdzeniu hasta i nazwy uzytkownika, system wyswietla gtéwny interfejs uzytkownika,
zwany Menadzerem skiadnikow. Z Menadzera sktadnikéw uruchamiamy aplikacje systemu,
przy czym zestaw dostgpnych aplikacji zalezy od uprawnien uzytkownika.
Menedzer skladnikow SEWSS I =] |
M arzedzia ingyniera
=3 K.reatar monitara
% Irucharn manitar/rapart
W tym przypadku uzytkownik jest uprawniony do definiowania profili i monitorow.
Wykonywanie tych czynnosci utatwiajq kreatory.
Warto zwroci¢ uwage, ze wigkszos¢ uzytkownikow SEWSS to odbiorcy informacii,
korzystajacy z wczesniej zdefiniowanych zapytan, szablonéw analiz 1 raportow.
Konfigurowanie systemu wykonywane jest przez niewielu uzytkownikéw i tylko wtedy, gdy
okreslamy nowa analiz¢ lub gdy zaszly jakie$ zmiany.
W tym przyktadzie bedziemy pobiera¢ dane z bazy danych ,,SZDL” (System Zarzadzania
Danymi Laboratoryjnymi). Najpierw nalezy zdefiniowac potaczenie do tej bazy danych.
Kreator profilu - Okresl polaczenie z baza danych | x| |
Okresl potaczenie z baza danych. Jezeli potaczenie z baza danych nie jest
doztepne na rozwijalne] ifcie ubwarz (g za pomocg Freatora potaczenia lub
obwarz plik potaczenia 2 danumi. Po wybraniu potaczenia 2 baza danych
nacignij 0 ale,
Prafil: Tegtawm
Potaczenie: |1
— twirz nowe pobaczenie 2 baza danuch:
Kreator potaczena z dan_l,lmil Flik. potaczenia z danymi |
— £arzgdzanie potaczeniem z bazg danych:
Edvcja pokaczenia | Uzun pokaczenie |
29 Anulu | £ Wistenz | Dalej » I Zalance |
Po zdefiniowaniu polaczenia, mozemy je wykorzysta¢ w jednym lub wielu profilach
pobierajacych dane. Dostgpne polaczenia znajdujq si¢ na liscie rozwijalnej Polqczenie (zob.
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rysunek powyzej), z ktérej korzysta¢ moga osoby o uprawnieniach administratora systemu

SEWSS.

Profil to zestaw zapytan okreslajacych analizowane zbiory danych. W systemie SEWSS
zapytania budujemy w przyjaznym uzytkownikowi srodowisku graficznym, pokazanym na

ponizszym rysunku:

& - STATISTICA Query

Pl Edycia ‘Widolk Tabela #aczenie  Kryteria Pomoc

=] E3

IR

NOE

ED

=3 Mie nazwane zrodio danych

T Dane_‘War
=} Dane_Zysk

: Czas

128 FYSK
128 HCL

-128 MH3

-128 Hz20
128 KATALIZA

Produkt_ID

x|

Kateiolia i
[

Dan x|

Test_ID

rodukt In]

+-EF Produkty
[+-E5 Specyfikacis

Sekwencija pol I Kiyteria Podalad danpch | wWyrazenie SOL I

[+ Test Mazwa | Czas | Pomiar | Mazwa | -
& T] trne tabele Test A 2003-04-15 0850000 2,0127968336408147E-2 Zastrzyk
[ Systemowe tabele i perspekbywey Test A 2003-04-15 0911500 2.14763760156820576-2  Zastrzyk
Test & 2003-04-15 0%:40:00  1,91931165336354856-2  Zastrzyk
Test & 2003-04-15 10:05:00  1.92351563437705186-2  Zastrzyk
Test & 2003-04-15 10:30:00  2.03301898434020026-2  Zastrayk
Test A 2003-04-15 10:55:00  0.01847869536684642 Zastrzyk

Test 4 003-04-15 11:20:00  1,955393707 PAS9AG3E- astrzvk hd

Aby uzyskad pomoc nacisnij F1 LI i

Podczas budowy zapytania, na karcie Podglad danych mozemy sprawdzié, czy zapytanie

zwraca odpowiednie dane.

Zestaw zapytan wchodzacych w sktad profilu, jest widoczny w oknie kreatora profilu (zob.

rysunek ponizej).
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Kreator profilu - Zapytanie OLE DB |
Tworzenie, modyfikowanie | uzuwanie zapytan bedacych Zradbem danwch
dla profily. Kiedy zapptania beda gotowe klikni Dale). Macign) Wstecz, aby
zrnodyfikowad potaczenie 2 danymi. Elikniecie £akoficz kofczy prace
Kreatora.
Profil: Dane Testowe
Zapytania;
MNawe... |
Edycja... |
zur |
Irnpartuj profil |
o Araluy < Wistecz | Dalej » I Zakofcz |
W naszym przypadku zdefiniowaliSmy jedno zapytanie o nazwie ,,Dane testowe”. Zapytanie
to zwraca dane potrzebne do analizy kilku testow produktow, jest tu wigc nazwa produktu,
nazwa testu, czas pomiaru i jego wynik.
W nastepnym kroku administrator okresla metadane dla zapytania. Metadane wskazuja jak
powinny by¢ traktowane wyniki zapytania. Przyktadowo, na ponizszym rysunku widzimy, ze
kolumna Czas bedzie traktowana jako oznaczenie czasu, a jej wartosci wykorzystywane beda
przy automatycznej aktualizacji danych do rozpoznawania nowych danych, ktére pojawily
si¢ po ostatnim wykonaniu zapytania przez SEWSS.
Edycja wlasciwosci zmiennej |
[Cass
T -IDznaczenie Czasy Anuluj |
YR
Hazwa zmiennef: Im Eaza danych |
Typ gmiennei:lﬂznaczeﬂie CcZazu j Filtrawanie. .. |
éktualizaciail Pienwsza pray aktualizaci j
Przesztawienie: I Brak j
Dostep do danych w systemie SEWSS moze by¢ ograniczany dzigki mozliwosci przypisania
uzytkownikom odpowiednich uprawnien. Podczas definiowania profilu, administrator
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wskazuje, ktérzy uzytkownicy beda mogli z niego korzystaé; tak jak pokazano to na
ponizszym rysunku:

Kreator profilu - uzytkownicy i grupy
CDkresl grupy | uzptkownikaw korzystaigopch 2 profilu i tpeh ktorzy dodatkowo
beda go mogli modyfikowad. Macigni Wstecz, aby praywobadc poprzednie
okno, Aby opugcic Kreatora nacigni £akoncz.
Frofil. Dane Testowe
Il &ptkownicy | grupy [zaznaczenie oznacza prawo modyfikaci] |
O Dziat jakosci
Menedzer jakofci
Wigznzoy uZutkownicy | gripy: :I :l
=1 Grupy -
ﬁ Administratorzy [Grupa Adminigtratorzy]
ﬁ Analiza
: Dziak jakodci
Dziak techniceny - Frakdw
Dzigk techniceny - Warzzawa
Ik
+- L& Menedzerowie
- €8 Przetwazanie danych ;I
2 | Anulu | < Wiztecz | Dalej » I Zakofcz |
Po okresleniu profilu i zapisaniu go w systemie SEWSS, mozna go uzy¢ jako podstawy
jednego lub wielu szablonéw analiz. Innymi stowy, jedng z najwazniejszych cech systemu,
jest mozliwo$¢ wykonywania dla tych samych danych wielu réznych analiz. Takie podejscie
jest powszechne chocby dlatego, ze rozne osoby w zaleznosci od swoich funkcji,
zainteresowane sg roznymi aspektami danych.
Definiujac monitor okresli¢ trzeba profil, na ktorym bedzie on oparty. Dla utatwienia mozna
zatozy¢, ze monitor bedzie dostepny dla tych samych uzytkownikow 1 grup co profil, oraz ze
bedzie dotaczony do tego samego wezta.
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Kreator monitora - Cechy monitora |
Podaj nazwe, opiz, profil i tvp dla monitora, a naztepnie nacisni 0 alej.
M acigni) "wstecz aby powrocic do poprzedniego okna. Aby zakonczps prace
K.reatora klikni £ akofcz.
Mazwa: IKarta kontrolna - Wezpstkie dane
[Fozoztaw puzta, aby uzwd nazwy profill)
Opiz: I
Prafil: IDane Testowe
Typ: |Monitor SPC |
v Umie#é w Schemacie systeru tam, gdzie prafil
¥ Uzythkownicy i grupy tacy jak dla profilu
o | Al | < Wistecz Dale) » £akoncz
Podczas definiowania monitora tworzacego kart¢ kontrolnag mozna, migdzy innymi, okresli¢ z
jakiego okresu czasu dane maja pojawic si¢ na karcie.
Kreator monitora - Definiowanie danych
Zapytania I Krpteria  Dataiczas | Opcje I
—Zastozy) do
£ wszpstkich zapytar i LFaputaniad IDane testowe j
— Przedziat czazu
0g |20030702  ~| oooooo —
Dg [200307-03 -] [23595 —
— Okreglenie daty | czasu
* Bez danych poczatkowych
" Podana przez uzptkownika
 Dgzis
" Biezacy lydzier
" Biezacy miesiac
" Biezacy kwartat
£~ Dare z ostathich |‘I ﬁ IDzier‘l j
[ Pobierz wszystkie dane
Apului) | < Wistecs | Dale) = I Zakofcz
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Oprocz zakresu danych wykreslanych na karcie istnieje takze mozliwos¢ okreslenia statystyk,
jakie pojawia¢ si¢ maja na kartach kontrolnych, dla poszczegélnych wlasciwoscei, a takze
zdefiniowania automatycznych reakcji systemu na rozregulowania procesow.

Po zdefiniowaniu monitora, uzytkownicy analiz o odpowiednich uprawnieniach, zobacza go
w Schemacie systemu, tak jak pokazano to na ponizszym rysunku:

ﬁ Monitory i raporty |

'whierz monitar, ktam choesz uuchomic | nacigni Uruchom. Macigni Elksploracya jezel

chicesz obejrzed doztepne profile, kidmym nie praupizano 2adnego monitora., Macignij Anulug
aby opuzcic Monitary i raporty.

ElI:l Laborataria Brigtal-tyers
=1-_] Produkcia
=[] Evanzville
- F.arta kontrolna - Filtrowanie hierarchiczne
=[] Krakd
: ----- Badania wstepne - Karta kontrolhe dla technikdw
i e Badania wstepne - Karty kontrolne dla analitykdw
=] Warszawa
e Testy stabilnodci [F.arta kontraolnal

o Ekzploracia STATISTICA Anulu | Uruchom I
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Podsumowanie

SEWSS jest potezna, elastyczng i tatwa w uzyciu platforma dla potrzeb data mining, analizy
danych 1 prezentacji wynikow dla calo$ci organizacji. Materiat ten zawieral wstgpne
przedstawienie cech i zalet SEWSS, na przyktadzie jego zdolnosci do wspdlpracy z bazami
danych.

W celu bardziej szczegdlowego zapoznania si¢ z mozliwosciami SEWSS lub urzadzania
indywidualnej prezentacji systemu, dostosowanej do konkretnych potrzeb, prosimy o kontakt
ze StatSoft Polska (tel. 012-4284300; e-mail: info@statsoft.pl).

Niniejszy dokument: “Czg$¢ 1: Wspodtpraca z bazami danych®, jest pierwszym z grupy
dokumentow prezentujacych mozliwosci SEWSS, dotyczace wspotpracy z bazami danych.
Kolejnych informacji dostarczaja teksty: ”Czgs$¢ 2: Interaktywne filtrowanie danych® oraz
“Czgs¢ 3: Przypisywanie specyfikacji”.
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